《电子商务与创业管理》教学大纲
	课程名称：电子商务与创业管理
	课程类别（必修/选修）：专业选修课

	课程英文名称：E-commerce & Entrepreneurship Management

	总学时/周学时/学分：48/3/3
	[bookmark: _GoBack]其中实验/实践学时：0/0

	先修课程： 

	授课时间：1-16周星期二(一~三节)
	授课地点：实312

	授课对象：2019计算机科学与技术(跨境电商)1班

	开课学院：粤台产业科技学院

	任课教师姓名/职称：杨硕蓉/副教授  杨新生/业师

	答疑时间、地点与方式：
1.每次上课，采用一对一的问答方式；
2.每次讨论，采用集中讲解方式

	课程考核方式：开卷（）闭卷（）课程论文（）其它（✔）期末报告

	使用教材：
电子商务理论与实务. 赵礼强，荆浩，马佳，魏利峰，张森悦. 清华大学出版社
教学参考资料：
[1] 杨兴凯，《电子商务概论》，大连，东北财经大学出版社（第二版），2017.9
[2] 杨兴凯，《跨境电子商务》，大连，东北财经大学出版社，2018.8
[3] 赵军，《电子商务必学的16堂课——跨境开店+精准营销》北京，清华大学出版社，2018.8
[4] 杨坚争，《电子商务企业模式创新典型案例分析》北京，中国商务出版社，2018.10
[5] 张艳，《电子商务与物流管理》，北京，中国纺织出版社，2018.2
[6] 仝新顺，《电子商务概论》，北京，清华大学出版社（第二版），2017.11
[7] 张玉嵩，《电子商务概论》，北京，北京师范大学出版社（第二版），2018.5

	课程概述
课程在充分把握电子商务基本理论的基础上，讲授了电子商务的完整的知识体系，并力求反映电子商务领域的最新发展，更适合系统学习电子商务知识的学生。以贴近生活的情境导入剧，多形式课程展现，能化抽象为具体，化深奥为浅显。

课程目标 
本课程的教学目的是讲授在电子商务与创业管理中常常遇到的实际问题的解法，讲授设计和分析各种实务状况、方法和技术，培养学生对实务复杂性进行正确分析的能力。 
课程内容和要求  
这门学科的知识与技能要求分为知道、理解、掌握、学会四个层次。这四个层次的一般涵义表述如下：  
1. 知道 : 是指对这门学科和教学现象的认知。  
2. 理解 : 是指对这门学科涉及到的概念、原理、策略与技术的说明和解释，能提示所涉及到的教学现象演变过程的特征、形成原因以及教学要素之间的相互关系。  
3. 掌握 : 是指运用已理解的教学概念和原理说明、解释、类推同类教学事件和现象。 
4. 学会 : 是指能模仿或在教师指导下独立地完成某些教学知识和技能的操作任务，或能识别操作中的一般差错。  
 课程基本要求是
⑴掌握电子商务的基本概念和理论。
⑵体验创业实务所受到的挑战。

	课程教学目标 
一、知识目标：
        1.理解带动电子商务发展的相关信息科技发展及重要议题
        2. 了解网络科技的快速演进为企业经营所带来的契机及冲击，以及运用于电子商务所引发的相关议题探讨
二、能力目标：
        1. 熟练掌握电子商务当前所用到的新技术、新理念；
        2. 综合体验电子商务相关理论之应用及实务操作可能面临的挑战。
三、素质目标：
        1. 培养学生具有主动参与、积极进取、崇尚科学、探究科学的学习态度和思想意识；
        2. 养成理论联系实际、科学严谨、认真细致、实事求是的科学态度和职业道德。
	本课程与学生核心能力培养之间的关联(授课对象为理工科专业学生的课程填写此栏）：

通过本专业的学习，学生应具备如下核心能力：
□核心能力1（交叉知识的运用能力）：具有运用数学、基础科学及计算机科学与技术相关知识的能力；
□核心能力2（实验与数据解读能力）：具有计算机软件开发与数据搜寻分析解释的能力；
■核心能力3（技术工具的应用能力）具有计算器软件工程技术应用、数据搜集分析应用跨境电商运营知识与技能、及大数据技术的专业所需的技术、技能和使用软硬件辅助工具的能力；
□核心能力4（计科与大数据分析专业能力）：具有编程设计能力并能应用计算器与数据分析科技来辅助、及大数据技术分析，促进跨境电商运营的能力；
■核心能力5（项目管理与团队合作能力）具有项目管理、有效沟通、领域整合与团队合作的能力；
■核心能力6（解决复杂问题的能力）：具有运用计算机科学与技术理论及应用知识，整合计算机应用技术、数据分析应用及跨境电商运营专业，解决相关问题和进行研发或创新的能力；
■核心能力7（持续学习与创新超越能力）：具有应对计算器科学与技术快速变迁的能力，培养自我持续学习的习惯与能力，了解所学专业技术对环境、社会及全球的影响，并在学习中敢于创新超越。
■核心能力8（专业伦理、社会责任与国际视野）：具有理解职业道德、工程专业伦理、认知社会责任、国际观以及开拓全球视野及尊重多元观点的能力。


	理论教学进程表

	周次
	教学主题
	主讲教师
	学时数
	教学的重点、难点、课程思政融入点
	教学模式
（线上/混合式/线下
	教学方法
	作业安排

	1
	电子商务概述
	杨硕蓉/副教授  
杨新生/业师
	2
	重点：电子商务的产生和发展、概念及其运行、框架结构与业务流程
难点：了解电子商务带来的变革
课程思政融入点：掌握科学思维，为学生成长奠定科学的思想基础
	线上：直播
	课堂讲授/小组讨论
	线上实作

	2
	电子商务的框架模式
	杨硕蓉/副教授  
杨新生/业师
	2
	重点：电子商务框架的意义与作用
难点：电子商务模式的了解
课程思政融入点：掌握科学思维，为学生成长奠定科学的思想基础
	线上：直播
	课堂讲授/小组讨论
	线上实作

	3
	电子商务技术
	杨硕蓉/副教授  
杨新生/业师
	2
	重点：计算机网络技术
难点：网站开发技术(服务器端开发技术，客户端开发技术)的了解
课程思政融入点：培育科学探索精神和创新意识，培育踏实严谨、精益求精的工匠精神
	线上：直播
	课堂讲授/小组讨论
	线上实作

	4
	电子商务安全
	杨硕蓉/副教授  
杨新生/业师
	2
	重点：电子商务安全谈讨
难点：电子商务安全对买卖双方交易之重要性
课程思政融入点：培育科学探索精神和创新意识，培育踏实严谨、精益求精的工匠精神
	线上：直播
	课堂讲授/小组讨论
	线上实作

	5
	网络营销
	杨硕蓉/副教授  
杨新生/业师
	2
	重点：网络营销概述、网络调研与消费者行为分析、网络营销组合策略
难点：活用网络营销常用技术手段
课程思政融入点：掌握科学思维，为学生成长奠定科学的思想基础
	线上：直播
	课堂讲授/小组讨论
	线上实作

	6
	
	
	2
	
	
	
	

	7
	电子支付与网络银行
	杨硕蓉/副教授  
杨新生/业师
	2
	重点：电子支付、电子货币、电子钱包、信用卡支付、网络银行
难点：网络之风险规避
课程思政融入点：培育科学探索精神和创新意识，培育踏实严谨、精益求精的工匠精神
	线上：直播
	课堂讲授/小组讨论
	线上实作

	8
	
	
	2
	
	
	
	

	9
	移动电子商务
	杨硕蓉/副教授  
杨新生/业师
	2
	重点：移动电子商务基础、移动电子商务的环境
难点：移动电子商务应用
课程思政融入点：掌握科学思维，为学生成长奠定科学的思想基础
	线上：直播
	课堂讲授/小组讨论
	线上实作

	10
	
	
	2
	
	
	
	

	11
	移动电子商务
	杨硕蓉/副教授  
杨新生/业师
	2
	重点：跨境电子商务基础
难点：跨境电子商务模式及商务营销
课程思政融入点：掌握科学思维，为学生成长奠定科学的思想基础
	线上：直播
	课堂讲授/小组讨论
	线上实作

	12
	跨境电子商务
	杨硕蓉/副教授  
杨新生/业师
	2
	重点：数据仓库技术
难点：数据挖掘及商务智能
课程思政融入点：培育科学探索精神和创新意识，培育踏实严谨、精益求精的工匠精神
	线上：直播
	课堂讲授/小组讨论
	线上实作

	13
	
	
	2
	
	
	
	

	14
	电子商务法律
	杨硕蓉/副教授  
杨新生/业师
	2
	重点：电子商务的概念和法律关系
难点：电子商务纠纷的法律解决
课程思政融入点：掌握科学思维，为学生成长奠定科学的思想基础
	线上：直播
	课堂讲授/小组讨论
	线上实作

	15
	
	
	2
	
	
	
	

	16
	电子商务发展趋势
	杨硕蓉/副教授  
杨新生/业师
	2
	重点：电子商务系统概述、电子商务系统规划的内容与方法
难点：电子商务战略制定
课程思政融入点：掌握科学思维，为学生成长奠定科学的思想基础
	线上：直播
	课堂讲授/小组讨论
	线上实作

	合计：
	32
	
	
	
	

	实践教学进程表

	周次
	实验项目名称
	主讲教授
	学时
	重点、难点、课程思政融入点
	项目类型（验证/综合/设计）
	教学
手段

	1-5
	管理实务
	杨硕蓉/副教授  
杨新生/业师
	5
	重点：培养学生对管理实务之概念
难点:整合总和知识整合运用
课程思政融入点：掌握科学思维，为学生成长奠定科学的思想基础
	综合
	线上：直播

	6-11
	谈判实务
	杨硕蓉/副教授  
杨新生/业师
	6
	重点：培养学生对谈判之概念
难点:整合总和知识整合运用
课程思政融入点：掌握科学思维，为学生成长奠定科学的思想基础
	综合
	线上：直播

	12-16
	议价实务
	杨硕蓉/副教授  
杨新生/业师
	5
	重点：培养学生对议价之概念
难点:整合总和知识整合运用
课程思政融入点：掌握科学思维，为学生成长奠定科学的思想基础
	综合
	线上：直播

	合计：
	16
	
	
	

	考核方法及标准

	考核形式
	评价标准
	权重

	平时出席
	出勤状况
1. 评价标准：不迟到，请假须有辅导员签字的请假条。
	20%

	课堂实作
	1参与课堂程度高。
2 平时作业
评价标准：按照作业完成情况评分。
要求：按时作业要求，内容工整规范
	40%

	期末评量
	1. 评价标准：提交期末评量报告。
2. 要求：能灵活运用所学知识和方法，运用总和知识撰写报告，内容丰富度及思考深广度为衡量标准。
	40%

	大纲编写时间：2020年8月31日

	系（部）审查意见：




系（部）主任签名：  [image: 时维宁]            
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